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ANEXO Il - CONTEUDO PROGRAMATICO

LINGUA PORTUGUESA (PARA OS CARGOS DE NiVEL “C”)

1. Compreensdo e interpretacdo de textos literdrios e/ou informativos; 2. Significagdo
vocabular (palavras sinbnimas e antdnimas; homonimas e parGnimas); 3. Digrafos, encontros
consonantais e vocalicos; 4. Emprego dos porqués; 5. Uso dos sinais de pontuacdo; 6.
Morfologia (verbo: identificacdo e emprego de tempos e modos verbais; 7. Pronomes:
identificagdo, emprego e formas de tratamento; 8. Substantivo: identificagdo e género; 9.
Adjetivo: identificacdo e grau); 10. Redagdo de correspondéncias oficiais.

LINGUA PORTUGUESA (PARA OS CARGOS DE NIVEL “E”)

1. Compreensdo e interpretacdo de textos literarios e/ou informativos; 2. Recursos estilisticos
(ou figuras de linguagem); 3. Coesdo e coeréncia; 4. Ortografia: uso dos acentos gréficos; 5.
Grafia de palavras; 6. Uso do sinal indicativo de crase; 7. Morfologia: classes gramaticais e
processos de flexdo das palavras; 8. Sintaxe de concordancia e regéncia; 9. Uso dos sinais de
pontuacdo; 10. Semantica: sinonimia, antonimia, homonimia, paronimia; 11. Polissemia
(denotacgdo e conotagao); 12. Redacdo de correspondéncias oficiais.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS (POR CODIGO/CARGO)

1.ADMINISTRADOR: 1. Administracdo hoje: as organizacGes e seu ambiente; 2. Teoria das
organizagdes: Perspectiva Classica, Humanistica, Quantitativa, Moderna e Contemporanea da
Administragdo; 3. Dinamica das organizagdes: motivagdao e lideranga, descentralizagado,
delegacao e processo decisdrio; 4. Processo grupal nas organizagdes: comunicagdo interpessoal
e intergrupal; 5. Trabalho em equipe; 6. Planejamento organizacional: Planejamento
Estratégico, Tatico e Operacional; 7. Processos de Licitacdo e Contratos: Lei n? 8.666/93e
alteragbes posteriores; 8. Pregdo: Lei n° 10.520/2002; Decreto n° 3.5552000 e altera¢des
posteriores, Decreto n° 5.450/2005 e Decreto n° 5.504/2005; 9. Etica na Administracdo Publica;
10. Gestdo de Pessoas: Recrutamento e Sele¢do de Pessoas, Modelagem de Cargos, Avaliagao
de Desempenho, Programas de Incentivos, Beneficios e Servigos, Treinamento de Pessoal,
Desenvolvimento de Pessoas, Seguranca e Qualidade de Vida; 11. Elaboragdo, analise e
avaliagdo de projetos; 12. Analise Econ6mico-Financeira de Projetos; 13. Geréncia de Execugao
de Projetos; 14. Regime Juridico dos Servidores Publicos Civis da Unido (Lei n2 8.112, de
11/12/1990, com suas alteragdes); 15. Orcamento publico: principios orcamentarios, receita
(conceito, classificagdes e estagios da receita), despesa (caracterizacdo, classificacbes da
despesa orcamentaria e etapas de execucdo da despesa orcamentdria); 16. Lei de
Responsabilidade Fiscal: principios, limites e controle das despesas com pessoal e
transparéncia.

2.BIBLIOTECARIO-DOCUMENTALISTA: 1. Planejamento estratégico em unidade de informacéo;
2. Aspectos teodrico-conceituais; 3. O processo de desenvolvimento de colecbes; 4.
Representacdo descritiva: Cédigo de Catalogacdo Anglo Americano (AACR2), Formato MARC,
catalogacdo cooperativa e normas da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT); 5.
Representacdo temdtica: Linguagens documentdrias: conceitos, componentes bdsicos e



tipologia, Classificacdo Decimal de Dewey (CDD), tesauro e vocabulario controlado; 6. Analise
documentdria: operagOes basicas, processos e produtos. Politica de indexagdo; 7. Fontes de
informacdes eletronicas em Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo (C, T & I); 8. Sistemas de
informacgdes, portais, biblioteca digitais e virtuais; 9. NUmero Internacional para Livros
(International Standard Book Number) (ISBN); 10. Nimero Internacional Normatizado para
publicacOes Seriadas (International Standard Serial Number) (ISSN); 11.Legislacdo profissional.

3.FISIOTERAPEUTA: 1. Conhecimentos basicos: anatomia, fisiologia, histologia, bioquimica,
neuroanatomia e patologia; 2. Conhecimentos anatomicos, fisioldgicos e patolégicos das
alteracbes musculoesqueléticas, neuroldgicas e mentais, cardiorrespiratdrias, angioldgicas e
pediatricas; 3. Conhecimento dos principios basicos da cinesiologia; 4. Fundamentos e técnicas
de atendimento em fisioterapia ortopédica, cardiorrespiratéria e neuroldgica; 5. Técnicas
basicas em: cinesioterapia motora e respiratdria, manipula¢Oes, fisioterapia motora e
respiratoria em UTI; 6. Técnicas de treinamento em locomog¢ao e deambulagdo; 7. Conceito e
aplicacdo: exercicios ativos, ativos- assistidos, passivos, isométricos. 8. Conceito e aplicacdo:
Equoterapia, mecanoterapia, termoterapia, crioterapia, eletroterapia, massoterapia;
9.Fisioterapia aplicada a geriatria, deméncias e nas doencas da 32 idade; 10. Fisioterapia
reumatoldgica; 11. Indicacdes e tipos de: proteses e oOrteses; 12. Testes musculares;
13.Consequéncias das lesGes neuroldgicas; 14. Aspectos gerais que englobam avaliacdo e
tratamento nas diversas dreas de atuacao da fisioterapia.

4.MEDICO VETERINARIO: 1. Anatomia de animais domésticos; 2. Fisiologia de animais
domésticos; 3. Histologia de animais domésticos; 4. Imunologia veterinaria; 5. Patologia dos
animais domésticos; 6. Doencas infecciosas e parasitdrias dos animais de companhia e de
producdo; 6.1 Enfermidades de notificacdo obrigatdria; 6.2 Métodos de diagndstico das
enfermidades infecciosas e parasitarias; 7. Desenvolvimento de programas sanitarios para
controle e(ou) erradicacdo de enfermidades de interesse médico veterinario; 8. Clinica médica
de animais de companhia, de producdo e selvagem; 9. Clinica cirdrgica de animais de
companhia, de producdo e selvagem; 10. Anestesiologia de animais de companhia, de
producdo e selvagem; 11. Uso de antimicrobianos, antiparasitarios e quimioterdpicos em
medicina veterinaria; 12. Doencas transmitidas por alimentos de origem animal; 13. Programas
sanitarios vigentes; 14. Vigilancia sanitdria internacional; 15. Papel da OIE (Organizacdo
Mundial de Saude Animal); 16. Bioterismo; 16.1 Manejo dos animais; 16.2 Principais doengas
dos animais; 16.3 Biosseguranga.

5.MEDICO/AREA PSIQUIATRIA: 1.Psicopatologia, Semiologia e Clinica Psiquiatrica: Sinais e
sintomas em Psiquiatria; 2. O diagndstico em Psiquiatria. Delirium, deméncia, transtornos
amnésticos e outros transtornos cognitivos; 3.Transtornos relacionados ao uso de substancias
psicoativas; Esquizofrenia; 4. Outros transtornos psicoticos: esquizoafetivo, esquizofreniforme,
psicotico breve, delirante persistente, delirante induzido; 5. Sindromes psiquidtricas do
puerpério; 6. Transtornos do humor; Transtorno Afetivo Bipolar; Transtorno obsessivo-
compulsivo e transtornos de habitos e impulsos; Transtornos fébicos-ansiosos; Outros
transtornos de ansiedade: transtorno de panico, transtorno de ansiedade generalizada;
Transtornos alimentares; Transtornos do sono; Transtornos de adaptacdo e transtorno de
estresse pds-traumatico; Transtornos dissociativos; Transtornos da identidade e da preferéncia
sexual; Transtornos da personalidade; Transtornos facticios, simula¢do, ndo adesdo ao
tratamento; Sindrome de Ganser; Retardo mental; Transtornos do desenvolvimento
psicolégico; Transtornos de Déficit de Atencdo e Hiperatividade (TDAH); Transtornos
comportamentais e emocionais que aparecem habitualmente durante a infancia ou
adolescéncia; Transtornos psiquiatricos relacionados ao envelhecimento; Transtornos Mentais
causados por uma condicdo médica geral; 7. Emergéncias psiquiatricas; 8. Psicoterapias,
Psicofarmacologia e Psicofarmacoterapia, Eletroconvulsoterapia e outras terapias bioldgicas; 9.
Pericia e peritos; 10. Documentos médico-legais; 11. Exame pericial indireto; 12. Avaliagao da
periculosidade; 13. Os exames periciais de dependéncia de drogas: a Lei 11.343 / 2006; 14. A



embriaguez pelo alcool e substancias de efeitos analogos; 15. O segredo profissional e o sigilo
pericial; 16. Principios bioéticas e sua aplicacdo em psiquiatria.

6.NUTRICIONISTA/HABILITAGAO: 1. Importancia da alimentacdo para o homem e para a
sociedade; 2. Nutrientes energéticos, reguladores e construtores: Func¢des, necessidades
didrias, fontes alimentares, fatores que modificam a absorcdo; 3. Finalidades e Leis da
alimentagdo. Determinagao de valor calérico total. Necessidades caldricas; 4. Alimentagdo nos
diferentes ciclos da vida; 5. Dietas terapéuticas. Fisiopatologia e dietoterapia; 6. Disturbio do
aparelho digestivo, disturbios metabdlicos e hepatopatias, cardiopatias, ontologia, disturbios
renais, gota, doencas infantis, estados febris, doencas carenciais; 7. Transtornos alimentares;
8. Cereais: tipos, principios de coc¢cdo, massa alimenticias; 9. Leguminosas: variedades, valor
nutritivo, fatores que interferem na cocg¢do; 10. Hortaligas: valor nutritivo, pigmentos,
cuidados no armazenamento e na coc¢do; 11. Frutas: valor nutritivo, pigmentos, cuidados no
armazenamento e na coccdo; 12. Carnes (bovinos, suinos, aves, pescados, visceras): valor
nutritivo, cortes, principio de coccao; 13. Gorduras: utilizacdo culinaria, decomposicao; 14.
Leite e derivados: processos de industrializacdo, utilizacdo culinaria, decomposicdo; 15.
Producdo de Alimentos: Processos bdsicos de coccdo: pré-preparo, preparo coccao; 16.
Administracao aplicada a Unidades de Alimentagdo e Nutri¢ao: instrumentos administrativos:
organograma e fluxograma; 17. Dimensionamento de espaco fisico e pessoal; 18. Organizacao
dos servicos de alimentacdo: rotinas, roteiros, empregos e atribuicdes; 19. Manual de Boas
Praticas e Procedimentos Operacionais Padronizados; 20. Modalidades de Servigos na area de
alimentagdo: autogestdo e terceirizagdo; 21. Administragdo de refeitérios e restaurantes
populares; 22. Refeicdes transportadas; 23. Custos: cdlculos, controle de estoque, custo
operacional e de materiais; 24. Higiene alimentar e seguranca no trabalho; 25. Programacao
de compras: fator de correcdo, massas alimentares; 26. Técnicas basicas de congelamento; 27.
Aproveitamentos de sobras e partes ndo convencionais dos alimentos; 38. Controle do
desenvolvimento microbiano em alimentos; 28. Doengas transmitidas por alimentos: agentes
bioldgicos, fisicos e quimicos, epidemiologia e medidas preventivas.

7.REVISOR DE TEXTO: 1. Lingua Portuguesa: Ortografia, acentua¢do grafica e pontuacdo
grafica; 2. Formagdo de palavras novas e sentidos novos na lingua; 3. Emprego das classes
gramaticais, Uso dos tempos verbais; 4. Empregos dos participios duplos; 5. Concordancia
verbal e nominal, Regéncia verbal e nominal; 6. Subordinagao e Coordenagao; 7. Ambiguidade;
8. Sinonimia e Antonimia; 9. Metafora e metonimia; 10. Texto e textualidade; 11.
Contextualizagdo; 12. Polifonia e Intertextualidade; 13. Progressao referencial; 14. Progressao
sequencial; 15. Mecanismo de coesao textual; 16. Coeréncia textual; 17. Uso dos operadores
argumentativos; 18. Impessoaliza¢gdo do texto; 19. Adequagdo vocabular; 20. Argumentagao;
21. Compreensdo e interpretacdo de Texto; 22. Comunicagao Oficial: elaboragdo de
Documentos Oficiais (relatério, oficio, memorando, carta, ata, despachos, portaria, ordem de
servigo, requerimento).

8.TECNICO EM ASSUNTOS EDUCACIONAIS:

1. Fundamentos da educacdo; 2. Lei de Diretrizes e Bases da Educac¢do LDB n.2 9.394/96 e
atualizacGes; 3. Pressupostos tedricos, histéricos e legais da Educagdo Profissional; 4.
Organizacdo e planejamento do trabalho pedagdgico: planejamento, planos e projetos
educativos, disciplinaridade, interdisciplinaridade e multidisciplinaridade; 5. A organizacao do
trabalho pedagdgico na sala de aula em interface com a escola e a sociedade; 6. Uso das
tecnologias da informacdo e da comunicacdo no trabalho pedagdgico. 7. Politicas publicas
inclusivas de educacdo: relacdo de género e educacdo, portadores de necessidades especiais,
etnias. 8. Trabalho e educacdo: formacdo profissional e tecnoldgica; 9. Tendéncias pedagdgicas
em educacdo; abordagens do processo de ensino e aprendizagem; concepg¢des de curriculo,
organizagdo curricular no ensino médio e na educagdo profissional; 10. Estudos culturais; 11.
Projeto politico-pedagdgico (metodologia de elaboragdo, implementagdo, acompanhamento e
avaliaggdo do projeto politico-pedagégico). 12. Formagdo docente; 13. Plano de



desenvolvimento institucional; 14. Avaliacdo institucional e avaliacdo da aprendizagem; 15.
Critérios de avaliacdo; 16. Instrumentos de avaliacdo; 17. Desenvolvimento interpessoal,
comportamento grupal e intergrupal, lideranca; 18. Leitura e interpretacdo de indicadores
sdcio educacionais e econémicos; 19. Inteligéncia emocional.

9.TECNOLOGO/FORMAGCAO GESTAO FINANCEIRA: 1. Administracdo Financeira; 2.
Contabilidade Empresarial; 3. Estrutura das Demonstracdes Contabeis; 4. Analise das
Demonstracdes Contabeis, Analise Horizontal e Vertical Analise por Meio de indices, Analise
Financeira da Gestdo Operacional, Analise do Capital de Giro, Analise do Ciclo Financeiro,
Indicadores Financeiros Baseados no Fluxo de Caixa, Analise do Custo de Capital; 5.
Matematica Financeira Aplicada: Inflacdo e juros simples e compostos; equivaléncia de
capitais, sistemas de amortizacdo, descontos, taxas efetivas de operacGes financeiras; 6.
Estratégias e Decises financeiras, administracdo do capital de giro, de estoque e de contas a
receber; 7. Métodos e Técnicas de Avaliacdo de Investimentos, Analise de Investimentos; 8.
Orcamento Empresarial; 9. Empreendedorismo; 10. Administracdo de Riscos; 11. Planejamento
e Controle financeiro; 12. Nocdes de Financas Internacionais; 13. Auditoria e Controle interno;
14. Administracdo Geral, Planejamento, Direcdo e Controle, Lideranca; 15. Nogbes de
Marketing; 16. Controladoria; 17. Gestdo de Pessoas; 18. Lei de Responsabilidade Fiscal:
principios, limites e controle das despesas com pessoal e transparéncia.

10.TECNOLOGO/FORMACAO GESTAO DE RH: 1. Gest3o de Pessoas na Contemporaneidade:
Mudancas no mundo do trabalho desde o século XX, Evolucdo dos modelos de gestdo de
pessoas, Papéis do Profissional de RH; 2. Planejamento de Carreira: Orientacdo profissional,
Consultoria interna, Coaching, Mentoring e Counseling; 3. Assédio Moral: 3.1 Aspectos
conceituais. 3.2 Sofrimento e violéncia psiquica no ambiente de trabalho. 3.3 Espécies e
estratégias caracterizadoras do assédio moral. 3.4 O papel do gestor de pessoas frente ao
assédio moral e a saude fisicopsiquica do trabalhador; 4. Qualidade de Vida: 4.1 O significado
do trabalho na ética do trabalhador e da organizacdo. 4.2. Saude e Qualidade de vida no
trabalho. 4.3 Higiene e Seguranga no Trabalho; 5. Comprometimento no Trabalho: 5.1.
Aspectos conceituais e tipologias do comprometimento. 5.2. Comprometimento, motivacao e
envolvimento no trabalho; 6. Cultura e clima organizacional: conceitos e diferengas, métodos e
técnicas de pesquisa organizacional; 7. Comunicagdo interpessoal e organizacional: barreiras a
comunicagdo, comunicagdo formal e informal na organizagdo, comportamento grupal e
intergrupal, processo de desenvolvimento de grupos; 8. Mediagao e Gestdo de Conflitos; 9.
Lideranga e poder nas organizagbes; 10. Gestdo de Pessoas por Competéncias; 11. Gestao e
Avaliacdo de Desempenho; 12. Recrutamento e Sele¢do: 12.1 Conceito e técnicas. 12.2
Vantagens e Desvantagens dos Tipos de Recrutamento. 12.3 Técnicas de Sele¢do. 12.4 Sele¢do
por competéncias; 13. Aprendizagem Organizacional: 13.1 Aprendizagem e Gestdo do
Conhecimento. 13.2 Processos do conhecimento e da aprendizagem organizacional e
individual; 14. Desenvolvimento Organizacional: diagndstico organizacional, o papel da alta
administracdo, gestdo da mudanga e inovagdo organizacional; 15. Treinamento,
desenvolvimento e educacdo corporativa; 17. Sistemas e Legislagido de Pessoal: Lei n2 8.112/90
e suas alteragdes.

11.TECNOLOGO/FORMACAO TURISMO: 1. Planejamento estratégico organizacional;
2.Marketing e Comunicacdo nas organizacdes; 3.Principios Gerais de Rela¢des Publicas; 4.
Gestdo da Qualidade em Servicos; 5. Planejamento e Organizac¢ao de Eventos; 6. Cerimonial e
protocolo; 7. Conhecimentos de Informatica: comunicag¢do eletronica, ferramentas e
aplicativos de navegacdo, correio eletronico, aplicativos para edicdo de textos, apresentacdes
e planilhas eletronicas; 8. Gestdo de Alimentos e Bebidas; 9. Meios de Hospedagem;
10.Planejamento e organizacdo de viagens técnicas e cientificas; 11.Etica e Responsabilidade
Social.



12.TECNOLOGO/FORMAGAO TELEMATICA: 1. Instalacdo, configuracdo e utilizagdo de sistemas
operacionais (Linux/ Windows XP e Vista/7), aplicativos e impressoras (com tecnologia laser e
scanners); 2. Manutencdo e configuracdo de computadores (processadores, barramentos,
memorias, placas made, setup, placas de video, placas de som e placas de rede); 3.
Gerenciamento e desenvolvimento de projetos de redes de computadores e sistemas de
tecnologia da informagdo; 4. Estratégias de backup corporativo  (tipos de backup,
periodicidade, midias e documentagdo); 5. Instalacdo e montagem de microcomputadores; 6.
Cabeamento estruturado e comunicacdo de dados; 7. Gerenciamento de seguranca da
informacdo: firewall, NAT, PROXY e redes privativas (VPN); 8. Conhecimento em gestdo de
telecomunicacdes; 9. Analise, Projeto, Desenvolvimento e Teste de Sistemas de Informacao; 10.
Terminologia geral de sistemas de telecomunicagdes. 10.1 Tipo de informagdo em sistemas de
comunicagdes. 10.2 Elementos de um sistema de comunicac¢do. 10.3 Classificacdo dos sistemas;
11. Técnicas de manutencdo de sistemas de comunicagdes;
12.Conceitos de criptografia simétrica e assimétrica; 13. Assinatura digital,
certificados digitais (SSL); 14. Estratégias para protecdo e controle de infec¢Ges por virus,
Worms e Trojans; 15.Transmissdo e recepgao: Modula¢do analdgica e digital.
Multiplexagdo e multiplo acesso.

13.ASSISTENTE DE LABORATORIO: 1. Histérico da quimica, a quimica no contexto cientifico,
tecnolégico e social; 2. Propriedades da matéria e da energia, estados fisicos da matéria,
transformacdes fisicas e quimicas; 3. Leis ponderais e volumétricas, estequiometria, férmulas e
equacoes quimicas; 4. Lavagem de material; nog¢des sobre vidrarias utilizadas em laboratério;
5. Preparo de material, instrumental e equipamentos; 6. Funcionamento de aparelhos de
laboratério; 7. Métodos de esterilizagdo de materiais limpos e contaminados; 8. No¢Ges de
biosseguranca, cuidados com meio ambiente e salde no trabalho, cuidados com descarte de
material; 9. Organiza¢do e comportamento laboratorial.

14.AUXILIAR EM ADMINISTRAGCAO: Raciocionio Légico: 1. Estruturas ldgicas bdsicas:
Proposicbes e Conectivos; 2. Implicacdo e equivaléncia légicas. 3. Regras de deducdo; 4.
Aritmética bdsica e relacdo de ordem nos inteiros. 5. NogOes basicas de conjuntos; 6.
Problemas bdsicos de contagem; Conhecimentos Especificos: 1. Regime Juridico dos
Servidores, Lei n? 8.112, de 11/12/1990 e alteracdes posteriores; 2. Decreto n2 1.171, de
22/06/1994, que aprova o Cddigo de Etica Profissional do Servidor Publico Civil do Poder
Executivo Federal; 3. Artigos 37 ao 41 da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil; 4.
Principios bdsicos da Administragdo; 5. Fung¢bes administrativas bdsicas, Estruturas
organizacionais.

15.0PERADOR DE MAQUINAS AGRICOLAS: 1. Tratores Agricolas: classificagdo, fungdes
basicas, operagao e meios de aproveitamento de poténcia; 2. Motores de combustdo interna:
constituicdo e principios de funcionamento; 3. Preparo periédico do solo: arados, grades,
subsoladores, escarificadores, enxadas rotativas; 4. Acoplamentos, regulagens e calibragdo de
implementos e defensivos agricolas; 5. Bicos de pulverizagdo; 6. Manuteng¢dao dos tratores
agricolas: manutencdo preventiva e corretiva; 7. Medidas de seguranca e equipamentos de
protecdo individual.



