GONCURSO

INSTRUGDES

1. Ao receber do fiscal este caderno de provas, confira se o caderno corresponde ao cargo a que vocé concorre e se contém a
quantidade de questdes estabelecida no edital: 60 (sessenta) questdes.
1.1. Caso o caderno de provas esteja incompleto, tenha qualquer defeito de impressdo ou ndo corresponda ao cargo a que
vocé concorre, solicite ao fiscal de sala, antes de iniciar a prova, que tome as providéncias cabiveis, pois ndo serdo aceitas
reclamacgdes posteriores sobre tais defeitos.

2.0 cartdo-resposta serd o unico documento valido para a corregdo eletronica. 1 . © @ @
2.1. Ocartdo-resposta sera distribuido apds 50 (cinquenta) minutos do inicio de prova. g b
2.2. Naodobre nem amasse o cartdo-resposta. 2 (A . © D) (E)
2.3. Use somente canetade tinta azul ou preta no preenchimento do cartdo-resposta. 3 @ @ @ ‘

2.4. Cadaquestdo de multipla escolha apresenta apenas uma opgao correta. ~
, ‘ ; 410Q@0D®

2.5. Oscirculos correspondentes as respostas devem ser preenchidos completamente, — = =
com boa nitidez, conforme o exemplo: 5 @ . @ @

2.5. Marcagdo em desrespeito a estas orientagdes poderd implicar narejei¢do do L P,
cartdo-resposta pelaleitora de marcas.

2.6. O preenchimento do cartdo-resposta é de inteira responsabilidade do candidato.

2.7. Ndoseradistribuido novo cartao-resposta porerro do candidato.

3. Transcreva para o cartdo-resposta, no local apropriado, a seguinte frase com letras cursivas:
"Ousarei expor aquia maisimportante, a maior, a mais util regra de toda a educagdo?
E ndo ganhartempo, mas perdé-lo". Jean-Jacques Rousseau

4.N3ao se comunique com outros candidatos nem se levante sem autorizagdo do fiscal.

5. E proibido consulta de qualquer espécie e utilizagdo de maquinas de calcular ou similares (relégios-calculadoras),
aparelhos eletronicos (telefones celular, bip etc).

6.Aoterminara prova:
6.1. Avise aofiscal de sala e, apds autorizagdo desse, entregue seu cartdo-resposta e o caderno de provas; o fiscal
destacara o gabarito abaixo e devolvera ao candidato.
6.2. Assineallista de presenga.
6.3. Verifique se ndo esqueceu algum objeto.
6.4. Deixe imediatamente olocal de realizagdo da prova.

7. A prova terd duragdo de 4 (quatro) horas, incluido o tempo destinado a identificagdo e ao preenchimento do
cartdo-resposta.

8. O descumprimento dessas instrugdes poderd implicar na anulagdo da sua prova, e consequentemente na sua
eliminagdo do concurso.

_._,_}< _______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
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INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAOQ, CIENCIA E TECNOLOGIA DO CEARA

PRO-REITORIA DE GESTAO DE PESSOAS

DEPARTAMENTO DE INGRESSOS/PROEN

CONCURSO PUBLICO — CARREIRA TECNICO-ADMINISTRATIVA — EDITAL N° 05/GR-IFCE/2014

LINGUA PORTUGUESA — NIVEL FUNDAMENTAL

TEXTO 1:
'Nova classe média' vive de bico
1 Uma parte da "nova classe média" brasileira depende de bicos para manter-se no patamar socioeconémico que
2 alcancou. Essa constatacdo esta em uma pesquisa que acompanhou o modo como as familias dessa classe gerenciam
3 suarenda. O levantamento, divulgado pelo Estado, indica uma grande dificuldade de obter estabilidade apenas com os
4 ganhos do emprego formal, obrigando as familias a complementar a renda com diversas atividades de carater incerto.
5 Dependentes da demanda por esses servi¢gos informais, os pesquisados podem passar da classe B para a D em um
6 curto espaco de tempo, as vezes de um més para 0 outro.
7 Embora ndo tenha abrangido o Pais todo, a pesquisa € um claro indicio de que a ma qualidade do emprego no
8 Brasil condena uma parcela importante dessa festejada classe de renda ao aperto permanente em razao das dividas, da
9 ignorancia em relacdo a sua situacéo real e do despreparo técnico e educacional para buscar uma colocacdo mais
10 rentavel e estavel.
11 "Podemos dizer que a classe C é classe média quando d&", disse Luciana Aguiar, diretora da consultoria Plano
12 CDE, especializada em classes baixas e responséavel pela pesquisa.
13 O levantamento observou o comportamento de 120 familias de quatro capitais - Sdo Paulo, Rio de Janeiro,
14 Salvador e Recife. Durante seis meses, os pesquisadores acompanharam minuciosamente a contabilidade desses
15 grupos. Todas as familias apresentaram alguma oscilagdo entre classes sociais. Em ao menos um caso, 0s pesquisados
16 deixaram a condicdo de pobres, frequentaram a classe C e passaram pela B, sem nenhuma garantia de que l&
17 permaneceriam.
18 Isso acontece essas familias ttm um ganho fixo muito baixo, que frequentemente nem é fruto de trabalho
19 formal, e s6 de beneficios sociais, como aposentadoria e Bolsa Familia. A renda, portanto, tem de ser complementada
20 com servigos eventuais - que muitas vezes resultam em ganhos maiores do que os proporcionados pelo fixo.
21 A variacdo da renda ndo seria um problema em si se as familias pesquisadas tivessem reservas para 0s
22 momentos de aperto. No entanto, gracas ao crescimento da oferta de crédito e ao estimulo do governo a gastanca, elas
23 se endividaram fortemente nos Ultimos tempos e quase tudo do pouco que ganham é destinado ao pagamento dos
24  débitos em atraso. Quando o teto da renda é ultrapassado, geralmente langcam méo do cartdo de crédito como meio de
25 pagamento de dividas - ha familias com até dez cartfes.
26 Um aspecto importante do levantamento € que muitos entrevistados s6 entendem que estédo endividados quando
27 ndo conseguem pagar as prestacdes ou renegociar os débitos. Parte da "nova classe média" ndo reconhece como
28 divida as prestagdes que ainda ndo venceram nem as que ja estdo em atraso, mas somente aquelas que o credor ndo
29 aceitou renegociar. Isso significa que, mesmo endividadas, as familias dessa classe continuam a consumir sem fazer
30 provisdo para pagar os débitos. Ao contrario: para seguir o padrao imaginado para a classe, elas ampliaram o cardapio
31 de consumo, incluindo TV por assinatura, internet, plano de salde e escola particular, estreitando ainda mais sua
32 margem de manobra para enfrentar a oscilagdo de renda.
33 Desse modo, a "nova classe média" enfrenta as pressodes tipicas da classe média tradicional, como a inflagdo de
34 alimentos e de servigos, sem ter uma estrutura orcamentaria e social condizente com essa situacdo. Para os
35 pesquisadores, a conjuncdo entre a alta de precos e a precariedade do trabalho torna essas familias especialmente
36 vulneraveis as mudangas de mercado.
37 Para que a "nova classe média" se torne estavel, portanto, € preciso que haja investimento continuo em
38 qualificacéo profissional e em educacédo formal - uma condicao crucial para enfrentar momentos como o atual, em que o
39 mercado de trabalho, em especial no estagnado setor industrial, comeca a perder o félego e a maior parte dos empregos
40 que gera é de baixa qualidade.

http://www.estadao.com.br/noticias/impresso,nova-classe-media-vive-de-bico,1171681,0.htm

01. De acordo com o texto 1, € correto afirmar que:

02.

A) As familias que fazem parte dessa nova classe esté@o enfrentando as pressdes tipicas da classe média tradicional,
independendo da situagcao econdmica do pais.

B) O motivo da vulnerabilidade da “nova classe media” € ma qualidade de emprego no pais.

C) Aréapida oscilagao da “nova classe média” entre as classes B, C e D se da principalmente devido ao baixo ganho fixo.

D) Com a renda complementada pelos ganhos com servicos eventuais € mais facil manter a estabilidade financeira.

E) As familias dessa classe buscam a estabilidade através da qualificagdo profissional e da educacéo.

A mudanca econdémica a qual o pais esta passando atinge, de forma positiva e negativa, todas as camadas sociais. E

incorreto afirmar que:

A) A pesquisa foi realizada com 120 familias que apresentaram estabilidade durante 0 acompanhamento de seis meses
pelos pesquisadores.

B) Essas familias sdo vulneraveis e instaveis no que diz respeito ao cambio de mercado.

C) Parte da classe média ndo consegue manter o status social com o emprego formal.

D) O cartédo de crédito € usado como recurso para eventuais problemas.

E) O endividamento se dar em sua maior parte pela tentativa de manter o padrdo econdmico da classe média.


http://www.estadao.com.br/noticias/impresso,nova-classe-media-vive-de-bico,1171681,0.htm

03. No quinto paragrafo, o “por que” que preenche completamente a lacuna é:
A) Separado e sem acento, pois equivale a "por qual razéo", "por qual motivo".
B) Junto e com acento, por representar um substantivo.
C) Junto e sem acento, por se tratar de uma conjungao.
D) Separado e com acento, indicando uma explicacéo, causa.
E) Separado e sem acento, utilizado em frases explicativas e em respostas.

04.Todas as alternativas estdo corretas, exceto:

A) o uso das aspas em “nova classe média” indica ironia por parte do autor do texto.

B) Em “Podemos dizer que a classe C é classe média quando da”, as aspas indicam a fala de uma terceira pessoa.

C) Na frase “O levantamento observou o comportamento de 120 familias de quatro capitais - Sao Paulo, Rio de Janeiro,
Salvador e Recife.” (linhas 13 e 14), o travessao tem por funcéo evidenciar as quatro capitais avaliadas.

D) Em“Ao contrario: para seguir o padréo imaginado para a classe, elas ampliaram o cardapio de consumo, incluindo TV...”
(linhas 30 e 31), o uso dos dois pontos indica uma citag¢&o.

E) O uso dos dois pontos no texto indica uma enumeragao.

TEXTO 2

o

o

SERVICO PUBLICO FEDERAL
INSTITUTO FEDERAL DO CEARA
CAMPUS DE ACARAU
Av.: Desembargador Armando de Sales Lousada S/N — Bairro: Monsenhor Edson Magalhaes —
Acara’'CE - CEP: 62580-000
hitpe/wwow. ifee . edu. br/ondeestamo s/acaran/

N Acarai (CE), de de 20__.

A Coordenagio de Pesquisa e Inovagio de Acarati
Prof . Dr .

ASSUNTO: Solicitacio de auxilio para participacio em evento

Prezada Coordenadora,

“Venho por meio desse, solicitar a WVossa Senhoria, um auxilio referente a concessao de
didrias a fim de wviabilizar minha participacio no nome do evento, a ser realizado em local do
evento. no periodo compreendido entre os dias data do evento. Cabe ressaltar que o referido
evento ¢ de suma imporntiancia, pois descrever a importincia do evento ¢ que durante esse periodo

irei apresentar ___ trabalhos cientificos. representando nosso campus, conforme documentacio em

aneXo.

Atenciosamente,

Nome do servidor
Matricula siape

‘ -

REDE FEDERAL
D€ EDUCACAD
PROFISSIOMAL
E TECHROLOGICA,

05. E incorreto afirmar sobre Redacéo Oficial:
A) Requer o uso padréo culto da lingua.
B) Sua finalidade é comunicar formalmente, evitando o jargdo burocratico.
C) O uso indiscriminado de linguagem técnica deve ser evitado, sendo empregada apenas nas situagdes exigidas.
D) Deve estar isenta da individualidade de quem a elabora.
E) E caracterizada pelo uso da pessoalidade, concis&o e clareza.

06. O texto acima trata-se de um modelo de:
A) oficio. B) requerimento.
C) memorando. D) aviso.
E) e-mail.



07. No texto acima, o pronome de tratamento usado é “Vossa senhoria”. Sobre seu uso, é correto afirmar:

A)
B)
C)
D)
E)

E empregado para prefeitos municipais e juizes.

Se refere a terceira pessoa gramatical.

Leva a concordancia verbal para a segunda pessoa.

Pode ser empregado para todas as autoridades e particulares.

Com ele o vocativo a ser empregado nas comunicacdes é SENHOR.

08. Sobre os documentos no Padréao Oficio, é incorreto afirmar:

A)
B)
C)

D)
E)

Deve conter tipo e nimero de expediente.

Oficio, aviso e memorando sdo documentos deste padrao.

Como fecho oficialé usado “Respeitosamente”para autoridades superiores e “Atenciosamente” para autoridades da
mesma hierarquia ou hierarquia inferior.

Aviso e oficio s&o modalidades de comunicagéo oficial completamente distintas.

Deve apresentar o assunto do documento.

09. E um exemplo de homonimia o item:

A)
©)
E)

TEXTO 3:

assento/acento. B) retificar/ ratificar.
descri¢do/ discricao. D) deferir/ diferir.
reincidir/ rescindir.
, TUTA! PARKCE QUE 3 ATE COW UM, Y], OK: HORA D
ot R A FE TEM ESTOU ESPERANDO ‘%&%ﬁg’g‘
DESCOBRI? ALGO A VER FAZER EFtTO! 0E TEXTO"
COM UM GRAO

Fonte: http://bichinhosdejardim.com/wp-content/uploads/2014/02/bdj-140210-web.jpg

10. De acordo com o texto,

A)
B)
C)
D)
E)

O pequeno Tuta conseguiu compreender a relacédo entre a fé e o grao de mostarda.
Ao comer o grao de mostarda, Tuta acredita que passara a ter fé.

Tuta assimilou corretamente aquilo que leu na Biblia.

Tio Mauro, orgulhoso de Tuta, procura conversar sobre a fé com o sobrinho.

Mauro e Tuta estédo buscando resolver suas questdes espirituais através da Biblia.

11. No ultimo baldo, a frase do tio Mauro termina com reticéncias. Neste caso, € correto afirmar que o uso dessa pontuacéo se

da
A)
B)
C)
D)
E)

Para deixar o sentido da frase em aberto, permitindo uma interpretagéo pessoal do leitor.
Para representar, na escrita, hesitacdes comuns na lingua falada.

Para indicar uma citag@o incompleta.

Para representar uma hesita¢éo na fala do personagem Mauro.

Para suprimir um trecho da fala de Mauro.

12. Atirinha toda apresenta:

A)
C)
E)

oito digrafos. B) dez digrafos.
apenas digrafos vocalicos. D) mais digrafos consonantais que vocalicos.
mesma quantidade de digrafos vocalicos e consonantais.

TEXTO 4

1

QOWoO~NOUITAWN

PR R R
AWN P

Facil de preparar, barato e com todos os nutrientes de que vocé precisa. Parece tentador? Conhega o nutraloaf
("pao nutritiva", em inglés), alimento que é servido em prisdes dos EUA e esta causando polémica por la - porque ndo
tem absolutamente gosto nenhum. A receita exata varia conforme o fornecedor, mas geralmente leva carne e/ou frango
moidos, pao de trigo integral, queijo cheddar, cenoura, espinafre, feijao, batata, tomate, leite em p6 e uva passa. Parece
uma combinacao aleatéria, mas ndo é. Cada ingrediente foi cuidadosamente escolhido para anular o sabor dos demais.
Segundo a empresa AramarkCorrectional Services, uma das produtoras do pao, a meta € que o resultado final seja
completamente "neutro”. Ou seja, sem gosto.

Isso porque ele é usado como castigo para detentos que tiveram mau comportamento - € ai passam um tempo
comendo apenas o nutraloaf (dois por dia, cada um com 1.100 calorias). Mas os presos de sete Estados americanos
decidiram processar o governo, alegando que isso é tortura. No Estado de Oregon, chegaram a vencer em primeira
instancia, mas o governo recorreu e ganhou. Em lllinois, onde um preso fez greve de fome, os detentos recorreram e
conseguiram que o julgamento fosse reaberto. Criticos culinarios provaram a gororoba e constataram que realmente nao
tem gosto. "Eu queria sentir qualquer sabor, até se fosse ruim", opinou o americano Jeff Ruby, da revista Chicago. Ele

nao conseguiu terminar - e ficou indisposto o resto do dia.
Super interessante, jan/14


http://bichinhosdejardim.com/wp-content/uploads/2014/02/bdj-140210-web.jpg

13. A partir do texto acima, assinale a opgéo correta em relagdo ao nutraloaf:

A) Apesar de ser um alimento balanceado que mantém a dieta de forma equilibrada, esta se apresentando como forma
eficaz de castigo para os presos com mau comportamento.

B) O produto tem gosto.

C) O polémico alimento é uma combinagé&o de ingredientes sem sabor que torna insuportavel sua ingestéo.

D) Devido aos processos abertos contra 0 governo americano por tortura, o nutraloaf esta sendo impedido de ser
fabricado.

E) Com o tempo o alimento pode ser prejudicial a saude.

14. Na frase “Criticos culinarios provaram a gororoba e constataram que realmente nao tem gosto”, a palavra gororoba tem o
mesmo significado de
A) comida exdtica. B) alimento rico em calorias.
C) alimento de ma qualidade. D) comida saudavel.
E) alimento visualmente desagradavel.

15. Em relagdo aos verbos apresentados no texto 4, é incorreto afirmar que:
A) “Comendo” e “processar” estdo respectivamente no gerundio e infinitivo.
B) Em“e ai passam um tempo comendo apenas o nutraloaf, passam se referem aos detentos.
C) “Seja” (linha 6) é presente do subjuntivo do verbo ser.
D) O verbo ser aparece conjugado no presente e pretérito imperfeito do subjuntivo.
E) Todos os verbos estdo no Modo Indicativo.

16. Na frase “Facil de preparar, barato e com todos os nutrientes de que vocé precisa.” (linha 1),
A) a palavra destacada € um pronome de tratamento pessoal conjugado na segunda pessoa do singular.
B) o uso do “vocé” da uma ideia de proximidade com o leitor, dando um tom mais informal ao texto.
C) “vocé” se refere a pessoa de quem se fala, no caso os detentos.
D) pronome relativamente neutro, “vocé” da ideia de respeito.
E) nenhuma das alternativas anteriores esta correta

TEXTO5

A arte de ser feliz
Cecilia Meireles

Houve um tempo em que minha janela se abria

sobre uma cidade que parecia ser feita de giz.

Perto da janela havia um pequeno jardim quase seco.

Era uma época de estiagem, de terra esfarelada,

e o jardim parecia morto.

Mas todas as manhas vinha um pobre com um balde,

e, em siléncio, ia atirando com a mao umas gotas de dgua sobre as plantas.
N&o era uma rega: era uma espécie de aspersao ritual, para que o jardim ndo morresse.
E eu olhava para as plantas, para 0 homem, para as gotas de dgua que caiam de seus dedos magros e meu coracgéo ficava
completamente feliz.

As vezes abro a janela e encontro o jasmineiro em flor.

Outras vezes encontro nuvens espessas.

Avisto criangas que vao para a escola.

Pardais que pulam pelo muro.

Gatos que abrem e fecham os olhos, sonhando com pardais.

Borboletas brancas, duas a duas, como refletidas no espelho do ar.
Marimbondos que sempre me parecem personagens de Lope de Vega.

As vezes, um galo canta.

As vezes, um avido passa.

Tudo esta certo, no seu lugar, cumprindo o seu destino.

E eu me sinto completamente feliz.

Mas, quando falo dessas pequenas felicidades certas,

que estao diante de cada janela, uns dizem que essas coisas nao existem,
outros que so existem diante das minhas janelas, e outros,

finalmente, que é preciso aprender a olhar, para poder vé-las assim.

http://pensador.uol.com.br/cecilia_meireles_poemas/

17.Tudo aquilo que a poetisa via,
A) era real, mas s0 ela conseguia ver.
B) faz parte do seu passado.
C) era um reflexo da sua tristeza e angustia interior.
D) apenas sua imaginacgao.
E) faz referéncia a ser feliz com as pequenas alegrias do dia a dia.



18.

19.

20.

No verso “Era uma época de estiagem, de terra esfarelada,

e o jardim parecia morto”, as palavras destacadas sao, respectivamente,

A) substantivo, adjetivo, adjetivo. B) adjetivo, substantivo, substantivo.

C) substantivo, adjetivo, substantivo. D) substantivo, substantivo, substantivo.
E) adjetivo, adjetivo, adjetivo.

E sinénimo da palavra destacada no verso “Nao era uma rega: era uma espécie de aspersao ritual, para que o jardim nao
morresse.”, o item

A) poda. B) norma.

C) regadura. D) limpeza.

E) drenagem.

E anténimo de estiagem:

A) inundacéo. B) seca.

C) tempestade. D) veréo.

E) estio.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

21.

22.

23.

24.

25.

26

27.

De acordo com a UNESCO, o livro tem um numero sempre superior a 50 paginas, excluindo a capa, e sua estrutura
compreende uma parte externa e interna. A parte externa € composta de:

A) Pégina de guarda, pagina de rosto, prefacio e glosséario.

B) Sobrecapa, capa, lombada e orelha do livro.

C) indice, colofo, miolo e verso da pagina de rosto.

D) Anexo, lista de tabelas, texto e suplementos.

E) Epigrafe, sumério, lista de ilustra¢des e abreviaturas.

Conforme as caracteristicas que apresenta e a comunidade de usudrios a que serve, uma biblioteca se enquadra como

uma organizagdo de determinado tipo, desempenhando fung¢8es e realizando trabalhos que a tornam diferente em relacao

as outras. Com relacdo as bibliotecas universitarias pode-se dizer que:

A) Atendem a uma comunidade que ndo podem fazer uso dos servigos oferecidos por uma biblioteca convencional.

B) Tem a finalidade de servir professores e alunos contribuindo para o desenvolvimento do curriculo.

C) Integra as atividades de ensino pesquisa e extensdo e atua no campo da educacéo profissional com acervo sempre
atualizado.

D) E uma instituicdo democratica de educacdo, cultura e informac&o, que atende em igualdade de condi¢bes a qualquer
leitor.

E) Tem como missao a promocgao da leitura entre adolescentes através dos produtos e servicos.

A colecdo organizada de documentos de varios tipos, aliada a um conjunto de servigos destinados a facilitar a utilizagdo
desses documentos, com a finalidade de oferecer informacdes para educacgéo e lazer, denomina-se:

A) Biblioteca. B) Cinema. C) Clube.

D) Referéncia. E) Acervo.

Todo documento que passa a fazer parte do acervo da biblioteca, deve ser registrado ou tombado. Assinale a alternativa
gue contém os dados para o0s registros.

A) Classificagdo, anexos e catalogo. B) Encadernacéo, inventarios e estatistica.

C) indice, arranjo e notas de escopo. D) Folhas soltas, cabecalhos e normas.

E) Autor, titulo e forma de aquisicao.

No Ceard, a biblioteca mais conhecida e que possui maior acervo além de atender a todos os diversos tipos de usuario é:
A) Biblioteca Nacional. B) Biblioteca Dollor Barreira.

C) Biblioteca Darci Ribeiro. D) Biblioteca Lourenco Filho.

E) Biblioteca Governador Menezes Pimentel.

. A principal funcdo do auxiliar de biblioteca consiste em:

A) Auxiliar os usuarios na tomada de deciséo informacional.

B) Elaborar planejamento estratégico e plano de agdo anual.

C) Preparar tabelas auxiliares para a elaboracao de catalogo de assunto.

D) Apoiar o bibliotecério e respeitar o carater legal e sua orientacao profissional.
E) Atualizar a tabela de classificagdo a fim de obter maior eficacia na pesquisa.

O Conselho Federal de Biblioteconomia (CFB), em 1998, regulamenta, exclusivamente, o exercicio das atividades do
Técnico em Biblioteconomia, através da Resolugdo n° 455. Dessa forma o técnico em biblioteconomia é:

A) Qualquer pessoa de nivel médio e egresso do nivel técnico da educacéo profissional regulamentados pela LDB.

B) Egressos do ensino fundamental e cursos de educacao a distancia (EAD).

C) Egressos dos cursos de extensao e de treinamentos e/ou atualizacéo.

D) Qualquer pessoa que esteja cursando a graduacéo em biblioteconomia.

E) Egressos dos cursos de capacitacéo regulamentados pelo CFB.
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. O modelo da ficha catalogréafica padréo, internacionalmente adotado, mede:

A) 6,5 de altura e 12,8 de largura. B) 7,0 de altura e 11,0 de largura.
C) 7,5 de altura e 12,5 de largura. D) 10,5 de altura e 12,0 de largura.
E) 12,5 de altura e 7,5 de largura.

Tem a possibilidade de armazenamento de grandes quantidades de dados editaveis e recuperaveis através de ferramenta
de busca disponiveis na internet.

A) Ficha catalografica. B) Documento eletrdnico.

C) Classificagdo de documentos. D) Livro de tombo.

E) Arranjo de diapositivo.

Conforme o codigo de catalogacdo, o registro catalografico completo de um item, apresentado de maneira uniforme,
podendo incluir a pista de todos os outros cabecgalhos sob os quais o registro é representado no catalogo, chama-se:

A) Fonte de referéncia. B) Entrada analitica.

C) Entrada principal. D) Cabecalho especifico.

E) Fonte principal de informacéo.

Cada tipo de documento tem caracteristicas proprias, isto €, diferenciam-se entre si tanto pela forma, tanto quanto pelo
contetido. Com relagéo as enciclopédias pode-se dizer:

A) S&o usadas para indicar trabalhos de um assunto especifico.

B) S&o colecdes de varios volumes, em ordem alfabética.

C) S&o monografias resultantes de uma pesquisa.

D) Sao constituidas geralmente de plano de trabalho.

E) Sao publicagdes simples sobre assuntos especializados.

E considerada uma técnica que estuda a forma de registro de um documento bibliografico.
A) Aquisicéo. B) Doacdo. C) Ordenacao.
D) Catalogagao. E) Intercambio.

O simbolo numérico usado para representar 0 assunto chama-se notagdo, que é o cédigo representativo de um conceito.
Essa notagéo pode ser:

A) Simples e Mista. B) Agrupada e Colaborativa.

C) Metddica e Variavel. D) Estruturada e Continua.

E) Simbdlica e Manifestada.

S&o consideradas tipos de classificago:

A) Atendimento e recursos. B) Colecao e permuta.
C) Biografia e CABAD. D) Gerais e facetadas.
E) Estatistica e expansivo.

Sobre a classificagdo de documentos que compde os acervos das bibliotecas é correto dizer que:

A) E um meio de introduzir ordem numa multiplicidade de conceitos, ideias e informagdes organizando em classes que
algo em comum.

B) Refere-se a um acervo de conhecimentos diversificados, disponibilizados de modo a incluir informagfes de todos os
niveis.

C) Implica em ter acesso e conhecer as acdes e procedimentos que normatizam o funcionamento das bibliotecas e o
atendimento ao usuario.

D) E a capacitacéo dos recursos humanos para gerenciar e organizar as informacdes respeitando as normas vigentes e 0s
servigos que serdo ofertados.

E) Refere-se ao conhecimento de diversos tipos de biblioteca e ao compromisso com a utilizagdo do acervo e dos servigos
para o usuario.

S&o instrumentos de trabalho que servem tanto para agrupar documentos por assunto de uma biblioteca, como para
organizar o cervo, com vistas a facilitar sua rapida recuperacéo.

A) Normas ABNT. B) Normas ISSO. C) CDU, CDD.
D) Bibliografia. E) CEAO.

Mentores intelectuais da Classificacdo Decimal universal (CDU):

A) Augusto Comte e Rudolf Carnap. B) Paul Otlet e Henry La Fontaine.
C) Francis Bacon e Aristoteles. D) Gabriel Naudé e Ranganathan.

E) Borko e Tefko Saracevic.

Possui estrutura hierarquica, na qual o conhecimento é dividido em dez classes, podendo ser dividido em partes légicas,
até o infinito.

A) Classificagdo Decimal Universal (CDU). B) Dicionario de termos livres (DTL).

C) Bibliographic Classification (BLISS). D) Library CongressClassification (LC).

E) Cabecalhos de assuntos especializados (CAE).

A caracteristica mais influente da CDU é sua notagdo auxiliar, ou seja, os sinais e subdivisbes que permitem a construcéo
de inimeros compostos ou sintese. Com relagdo ao sinal de coordenagéo ou adigcéo (+) pode-se dizer que:
A) Liga nimeros e assuntos consecutivos, indicando uma série de conceitos.
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B) Uma limitagdo o invés de ampliar os assuntos que liga, totalmente reversivel.
C) Liga dois ou mais nimeros nao consecutivos da CDU.

D) Nao afeta a ordem de arquivamento quando comegam a notacao.

E) Indica a forma linguistica e 0 &mbito geografico de um documento.

Coordena a reciprocidade entre dois ou mais conceitos, onde a relagdo de A: B e B: A, tem 0 mesmo valor. O sinal que
representa a subdivisdo mencionada é:

A) Relacéo simples ( :). B) Dois pontos duplos (: :).

C) Extensédo Consecutiva (/). D) Lingua ( =).

E) Forma (0 ...).

A principal fung&o do nimero de chamada de um livro é:
A) Promover a atividade profissional.

B) Organizar lista bibliografica de autor.

C) Determinar o lugar do livro na estante.

D) Promover servico de busca virtual.

E) Organizar lista de termos gerais.

A ordenacéo dos livros nas estantes constitui um dos principais servicos executados pelo auxiliar de biblioteca, a referida
ordenagdo tem sua base no nimero de chamada constituido de classificacdo e notagdo do autor e sua finalidade é:

A) Desdobrar fichas para os catalogos.

B) Individualizar um volume entre 0s muitos reunidos na estante.

C) Extrair os dados previstos nos sistema de informagéo.

D) Conferir pedidos de aquisicdo com as ordens de compra.

E) Colocar a identificagdo da instituicdo no matéria adquirido.

E um sistema utilizado para ndo acumular, nas estantes, duplicatas desnecessarias ao mesmo tempo em que favorece as
relagdes entre bibliotecas.

A) Desbastamento. B) Higienizacao. C) Doacéo.
D) Permuta. E) Descarte.

O processo de aquisi¢cdo € composto das etapas: )

A) Selecéo, preco e reimpressao. B) Etica, misséo e viséo.
C) Usuario, marketing e consultas. D) Autoria, data e dialogo.

E) Compra, doacao e permuta.

A notagdo de autor € um cdodigo que representa o autor do documento e complementa o nimero de classificagdo para
individualizar o referido documento na estante. A notacéo de autor é formada por:

A) O zero, a virgula apds a segunda letra do titulo e nimeros decimais.

B) Trés algarismos, 0 ponto e classes de assuntos que representam o conteldo.

C) Sinal de adi¢éo, ponto e virgula e tabelas auxiliares de lugar.

D) Letra do sobrenome do autor, niUmero da tabela de autor e primeira letra do titulo.

E) Colchetes, a primeira letra do nome do autor dentro de parénteses e dois pontos.

Assinale a alternativa que apresenta a forma correta de ordenacéo dos livros nas estantes.
A) Da direita para esquerda e de baixo para cima.

B) Na posi¢éo horizontal e do centro para baixo.

C) A partir do centro e preenchendo as laterais.

D) Das laterais para cima e do centro para cima.

E) De cima para baixo e da esquerda para direita.

Com relacéo a disposi¢do dos livros nas estantes, a ocupacdo maxima indicada é de:

A) 55%. B) 58%. C) 65%.

D) 68%. E) 75%.

A eficiéncia de uma biblioteca podera ser avaliada através de um conjunto de catadlogos denominados de principais e

auxiliares. Assinale a alternativa que esta relacionada com a finalidade dos catalogos auxiliares:
A) Sao entradas organizadas em ordem alfabética e remissivas.

B) Ao assunto, segundo o contetido de cada livro.

C) Destinados ao pessoal técnico especializado da biblioteca.

D) Aos servigos destinados ao publico leitor.

E) As obras divididas por paises de origem.

O catalogo Online de Acesso Publico, também denominado de OPAC é atualmente a forma mais adotada pelas bibliotecas
para divulgacéo de seu acervo via Web. Dentre as principais vantagens deste tipo de catalogo estéo:

A) Facilidade relativa de reproducéo, permitindo a existéncia de vérias copias.

B) Na reunido de obras por autor e por assunto para oferecer uma visdo de conjunto.

C) Na existéncia de uma Unica copia podendo ser consultado apenas na biblioteca.

D) No acesso remoto em rede proporcionando interagéo entre usuario e sistema.

E) Na instrumentalidade da interface gréafica e possibilidade de correcao.



. Quanto a forma em que se apresenta os catalogos podem ser em fichas, em livro, em folha solta e online. Os requisitos
necessarios para que os catalogos de biblioteca cumpram suas fungdes:
A) Comunicar-se com colegas e dissemina informacdes.
B) Auxilia o inventario do acervo e matérias permanentes.
C) Opera equipamentos audiovisuais e bibliograficos.
D) Treina os usuarios nos servicos-meios da biblioteca.
E) Estar sempre atualizado para fornecer informacdes satisfatérias.

. E uma lista ou fichario em que se relacionam, de maneira ordenada, as fichas referentes aos livros e documentos diversos
de uma biblioteca. A afirmativa refere-se a:

A) Ficha catalogréfica. B) Catélogo. C) Classificagéo.
D) Ficha unica. E) Publicacéo.
. O catalogo que apresenta, numa Unica ordem alfabética, as entradas do autor, titulo e assunto chama-se:
A) De assunto. B) Sistematico. C) De registro.
D) Coletivo. E) Dicionario.

. Os catalogos sao instrumentos indispensaveis numa biblioteca e uma de suas funcdes é:
A) Manter o arquivo e a correspondéncia técnica da biblioteca.
B) Mostrar o que a biblioteca possui de determinado autor e assunto.
C) Preparar materiais de empréstimo e circulagéo do acervo.
D) Preparar, conferir e encaminhar ordem de compra.
E) Examinar e conferir a integridade dos materiais bibliogréaficos.

. S8o considerados servigos auxiliares de atendimento ao publico:
A) Notagdo de autoria e de assunto.
B) Orientagdo de catalogos topograficos.
C) Subdividir as classificagfes por temas.
D) Informar sobre os servi¢os na biblioteca.
E) Controlar materiais para encadernacao.

. Numa biblioteca os servigos de atendimento ao publico envolvem a referéncia, o empréstimo domiciliar, a circulacéo, a
comutacdao bibliografica entre outros. Com relagéo a referéncia é correto afirmar:
A) Pertence ao acervo e deve ser efetuado conforme regulamento de cada biblioteca, é geralmente restrito aos usuarios.
B) Possibilita dinamizar a colegdo da biblioteca, favorecendo a consulta, o empréstimo e a divulgacéo do acervo.
C) Verifica diariamente, através de estatistica, 0 movimento do empréstimo e o tipo de material mais procurado.
D) Seu arranjo pode ser baseado em um sistema de classificacdo inacessivel a maioria dos usuarios.
E) Auxilia a verificacdo da identidade de cada livro, relacionando os usuarios a informacao solicitada.

. Para a circulacdo do acervo, sdo necessarias providéncias quanto a preparacdo dos documentos para consulta e
empreéstimo. A providéncia refere-se:
A) Recuperar e executar pequenos reparos nos matérias.
B) Informar sobre os servigos da biblioteca.
C) Cadastrar os usuarios junto a biblioteca.
D) Intercalar fichas no catélogo coletivo.
E) Separar e encaminhar as doagdes e permuta.

. Para fins de controle de empréstimo cada livro deve ser previamente:
A) Arquivado, digitado e recuperado pelo sistema de automacao.
B) Encadernado, encapado e acrescentado uma pagina de rosto.
C) Tombado, carimbado e identificado com o nimero de registro.
D) Controlado, folheado e medido na posicéo vertical.
E) Ordenado, planejado e reservado com antecedéncia.

. Assinale a alternativa que corresponde as competéncias inerentes ao auxiliar de bibliotecas.
A) Preparar catalogo de aquisi¢éo. B) Participar de reunides com a diretoria.
C) Fazer treinamento de usuarios. D) Fazer servico de classificagdo.
E) Ajudar na organizacéo do acervo.

. Organismo responsavel pelo conjunto de normas de documentagdo muito utilizado nas bibliotecas para auxiliar a
padronizacdo de documentos.
A) FID. B) UNESCO. C) BNF.
D) ABNT. E) BPJA.

. Norma de documentacéo utilizada para a padronizacao de referéncias nos trabalhos académicos.
A) NBR 6023. B) NBR 6024. C) NBR 6027.
D) NBR 6022. E) NBR 6028.



